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MULTIMEDIA

Conditions de réalisation

|dentification de votre dossier

* Quelque soit le mode de transmission de vos €léments — par courrier, par réseau — nous avons
besoins du maximum d'informations permettant d'identifier votre dossier :

- Référence — n'excédant pas 16 caracteres — de votre produit.

- Le type de produit (CD-ROM, CD-AUDIO, DVD, etc.)

- Un descriptif des habillages que vous avez congu (livret/jaquette ou pochette impression
CD ou DVD, et.).

- Nom du client et coordonnées des personnes a contacter.

- Copie du devis.

Vos épreuves

* Fournir des éléments permettant de valider vos fichiers (ATTENTION ! toute absence d'épreuve
est source d'erreur et de retard) sous forme de :

- Sorties noir & blanc composite ou couleur.
- Sorties noir & blanc séparées, couleur par couleur.
- Fichiers PDF basse résolution pour des dossiers transmis par réseau.

Nos épreuves

* A l'issue des étapes d'identification et de contréle des fichiers, nous vous faisons parvenir des
épreuves qui permettront la validation finale de votre projet.
Ces bons a tirer existent sous la forme de :

- PDF compressé via e-mail.
- Cromalin (uniquement pour des projets en quadri)

« Préciser le type de BAT a fournir dés la demande de devis car cela influence le délai de livraison
Ces BAT sont & nous retourner datés et signés.
Tout projet reste bloqué sans accord de votre part.

* Des fichiers respectant nos spécifications peuvent faire office de bon a tirer sans accord
Supplémentaire. Merci de nous le signaler dans ce cas.

Archivage

* Tout dossier de flashage est conservé pendant 6 mois (sauvegardez une copie des fichiers transmis)

Nous signaler toute demande de durée d’archivage supplémentaire.

Transmissions des données

Supports

* Disquettes, CD-Rom, par e-mail (merci de compresser votre dossier, nous contactez).
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